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WITTER DAN WIT

over leefstijltypologieén

Met tamelijk grote frequentie wordt lezend Nederland de laatste
jaren verrast met een nieuwe leefstijltypologie. ’Nieuwe vrijgestel-
den’, ’avenuisten, ’yuppies’, *dinkies’, ’alternatievelingen’, ‘nieuwe
armen’, ’jonge denkers’, ’kakkers’ en andere termen worden gebruikt
om de gecreéerde types te karakteriseren. De regelmaat van opeen-
volging van typen en termen is zo groot, dat het wel moet lijken alsof
we in een uiterst snel veranderende samenleving zitten. Het zou ech-
ter ook kunnen zijn dat de snelle opeenvolging van terminologie
andere doelen dient dan een adequate beschrijving van zo’n dynami-
sche samenleving. Eén zo’n doel zou kunnen zijn het verhullen van
de zwakke verbanden en structuren die in werkelijkheid aan zulke
type-indelingen ten grondslag liggen. Een ander oneigenlijk doel van
telkens nieuw opduikende leefstijlindelingen zou kunnen zijn dat
deze indelingen niet een realistische beschrijving beogen te zijn, maar
zelf produkten zijn, die als *witter dan wit’ gesleten moet worden.
Het is opvallend dat naast marktonderzoekers met name politici zich
nogal eens bezondigen aan het lanceren van zulke frasen (tweedeling
van de samenleving’, ’echte minima’)

Het gaat er mij in deze bijdrage niet om leefstijltypologieén als zoda-
nig te bekritiseren. Wel wens ik ze slechts te beschouwen onder één
bepaald gezichtspunt, namelijk of zij een adequate weergave van de
sociale werkelijkheid vormen. Dat zij ook andere, commerciéle of
politieke, doelen dienen, kan me niet zoveel schelen.

Wat is een leefstijistypologie? Men zou deze
wellicht het beste kunnen omschrijven als een
indeling van de bevolking op basis van
gedragsvoorkeuren en smaakuitingen
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Deze voorkeuren en smaken kunnen betrek-
king hebben op een groot aantal verschillende
zaken, zoals esthetische voorkeuren, tijidsbe-
steding, politieke en morele opvattingen;

centraal staan vaak consumptieve voorkeuren.

De leefstijltypen worden veelal gepresenteerd
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in de vorm van eenduidig te markeren groepen
(marktsegmenten), meestal niet meer dan een
stuk of 10, orn het overzichtelijk te houden.
Het presenteren van een indeling van de
bevolking in wederzijds uitsluitende groepenis
een kenmerk van leefstijlen die me als empi-
risch onderzoeker steeds zeer bevreemd
heeft. Typologische methoden behoren tot de
karakteristieken van de negentiende-eeuwse
wetenschap; zij overleven in die wetenschaps-
gebieden waarin discrete verschijnselen (bij-
voorbeeld al dan niet een ziekte hebben) tot de
fundamentele karakteristieken van de te bestu-
deren verschijnselen behoren. In de sociale (en
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biclogische) werkelijkheid zijn dergelijke ver-
schijnselen zeldzaam. De sociale wereld kent
vrijwel geen scherpe scheidslijnen, maar
slechts vloeiende overgangen. Sinds de ont-
wikkeling van factor-, componenten- en re-
gressie-analyse in het begin van deze eeuw
beschikken we ook over een geschikt metho-
dologisch instrumentarium om dergelijke
vioeiende overgangen te modelleren en ruim-
telijk voor te steflen.

Leetstijlindelingen lijken voornamelijk gecon-
strueerd te zijn met clusteranalyses: het bijeen
sorteren van eenheden (individuen) op basis
van een afstandsfunctie. Clusteranalyse is een
geschikte techniek om discrete verschijnselen
te benaderen: als er discrete scheidslijnen
bestaan, zal clusteranalyse ze wel vinden.
Omgekeerd duidt het vinden van een cluster-
structuur niet noodzakelijk op het bestaanvan
discrete scheidslijnen. De clusteranalyst beseft
dit vaak maar al te goed, want de keuze van
het aantal clusters wordt veelal aan hem- of
haarzelf overgelaten. Het presenteren van
clusters ingeval er geen discrete scheidslijnen
bestaan heeft bedriegelijke aspecten. In het
bijzonder de tot 100% optellende percentages
(43% 'middenmoters’, 19% 'strevers’, 11%
'zwoegers’, 10% 'afwegers’, 6% 'passieven’,
6% 'geslaagden’, 5% 'zelfzoekers’ (De Tele-
graaf, 29 oktober 1988) berusten in feite op
niets. Nog erger is wellicht de suggestie dat
iedereen eenduidig en in dezelfde mate tot een
type behoort. (Op die manier is het wellicht niet
verwondelijk dat er zoveel 'middenmoters’
bestaan - dit riekt naar een restcluster.) Niet
alleen zou het realistischer zijn te werken met
modellen waarbij eenheden in relaties worden
gebracht met meerdere polen (clusters), maar
het doet ook onrecht aan de variatie die binnen
de clusters blijft bestaan.

Het presenteren van leefstijistructuren via
typologische methoden zal best wel zijn functie
hebben: het is gernakkelijk te onthouden en
ook voor een leek te begrijpen. Maar dat zijn
argumenten die te maken hebben met de
presentatie van onderzoeksbevindingen en
dat doet niets af aan het feit dat de beschrijving
van de werkelijkheid te kort wordt gedaan.
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Een tweede voor mij bevreemdend kenmerk
van leefstijltypologieén is de wat verscholen rol
die sociaal-structurele achtergrondvariabelen
daarin spelen. Wanneer ik zou moeten voor-
spelien wat de belangrijkste differentiérende
factoren zijn bij het bepalen van voorkeuren in
gedrag en consumptie, zou ik noemen: de
opleiding, het inkomen en de levensfase/leef-
tijld. Het onderling gewicht van deze drie
dimensies voor de bepaling van verschillende
levensgebieden varieert nogal, maar in de een
of andere combinatie spelen ze op een groot
aantal gebieden een grote rol. Dat is ook niet
verwonderlijk, want de belangrijkste hulpbron-
nen (kennis, sociale relaties) waarmee mensen
hun leven inrichten en de belangrijkste beper-
kingen waarbij ze daarin onderhevig (beste-
dingsmogelijkheden, tijdsbudget) zijn, komen
tot stand onder invloed van deze drie funda-
mentele dimensies. Andere sociaal-structurele
factoren (religie, geslacht, woonplaats, be-
roepsuitoefening) spelen daarbij natuurlijk cok
een rol, maar deze is niet zo groot als die van
opleiding, inkomen en levensfase/leeftijd.
Leefstijlindelingen ontwijken vaak het verband
met sociaal-structurele kenmerken. Het lijkt
vaak wel alsof consumptieve en gedragsvoor-
keuren beschreven moeten worden zonder
dat daarbij de daaraan ten grondslag liggende
sociale posities genoemd mogen worden.
Leefstijiindelingen worden ook vaak te hulp
geroepen ingeval sociaal-structurele factoren
slechts een geringe invioed op bepaalde
voorkeuren blijken uit te oefenen. Maar is het
dan wel zo dat een nieuw gepresenteerde
leefstijlindeling inderdaad in verklaringskracht
superieur is aan de sociaal-structurele variabe-
len en is dat ook nog zo bij het volgende
onderzoek? Het valt inieder geval vaak op dat
veel gepresenteerde typen in feite sociale
achtergrondsvariabelen in vermomming zijn.
De meest herkenbare en regeimatig terugko-
mende gemeenschappelijke karakteristieken
van leefstijltypen zijn weinig anders dan de
genoemde kenmerken: 'yuppie' - jong, hoog
opgeleid, hoog inkomen; 'dinkie’ - jong, ge-
huwd, geen kinderen, hoog inkomen; 'midden-
moter' - middeninkomen, gehuwd; 'strever’ -
hoog opgeleid, jong, hoog beroep, laag in-
komen. Waarom dan niet meteen de invioed

" van leeftijd, burgeriijke staat, opleiding, beroep
en inkomen bekeken?
Een laatste opvallend kenmerk van leefstijlin-
delingen is het ontbreken van verklaringen van
de optredende patronen. Zij zijn als het optre-
denvan een circusclown: elk element is eenop
zichzelf staand feit, zonder geschiedenis of
verbindende structuur. Grappig en aanspre-
kend, maar in feite moeilijk om te onthouden
ennate doen. Eén van de oorzaken hiervanis
weer het structuurloos aaneenvoegen van
sociale achtergrondsvariabelen, waarden en
opvattingen, voorkeuren en uiteindelijk gereali-
seerde gedragskeuzenin een 'model’. Mense-
lijk keuzegedrag heeft een grote mate van
onvoorspelbaarheid en ongestructureerdheid,
maar het is niet zo dat er helemaal geen oor-
zaak-gevolgrelaties zijn. Het best is men uit
wanneer men ervan uitgaat dat individuen
rationeel kiezen, gegeven de mogelijkheden
en restricties die voor hen in de op hun van
toepassing zijnde situatie gelden. Inzicht in de
keuze van leefstijlelementen en het patroon
daarin kan men mijns inziens alleen verkrijgen
wanneer men de verschillende elementen in
dit keuzeproces systematisch in kaart brengt

en hun een eigen positie toekent in modellen

van dit keuzeproces. Dat betekent onder meer

dat men afstapt van analysetechnieken waarbij
variabelen van een geheel verschillend karak-
ter op precies dezelfde wijze worden behan-
deld, zoals in de boven gewraakte clusterana-
lyses. Methoden van leefstijlanalyses dienen
tenminste in staat te zijn oorzaken van gevol-

gente onderscheiden en dit in de te construe-
ren typering te verwerken.
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publicaties

@ Bij de Universiteit van Amsterdam be-
rustte de uitvoering van het Delphi-onder-
zoek Persoonskenmerken van de Ar-
beidskracht in 2000. Een verslag van dit
onderzoek is te bestellen door overmaking
van f 75,00 op gironummer 3083531.

® Vier onderzoekers van de Rijksuniversi-
teit Leiden zochten langdurig werkiozen op,
waarmee zij 271 diepte-interviews realiseer-
den. Hun bevindingen zijn opgetekend in
het boek Een Tijd Zonder Werk, dat
verscheen bij Stenfert Kroese (verkrijgbaar
bij de boekhandel! voor f 49,50).

e De jongste gegevens over Oost-Europa
zijn samengevoegd in de GfK publicatie
Eastern Europe Basic Facts 88. Naast

structuurgegevens omvat het rapport
kaarten, grafieken, internationale vergelij-
kingen e.d.. Het rapport kost f 2.400,00
(excl. btw) en is te bestellen via GIK-Neder-
land (020-435551).

¢ Bij Kluwer verscheen een nieuw ideeén-
boek van Hans Ferree: Het Groot Inspira-
tieboek voor Creatieve Reclame.

® |n samenwerking met Aimere Business
Planning bracht Inter/View onlangs het
eerste nummer uit van Automotive Facts,
een tweemaandelijks verschijnend perio-
diek. In het blad worden cijfers en analyses
gepresenteerd, die voortkomen uit de
voornamelijk door Inter/View gevoede
Autobase.
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